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Le dixième numéro de la newsletter intervient à un
moment important pour le Groupe UGECAM. La
nouvelle Convention d’Objectifs et de Gestion (COG)
définie par l’État et l’Assurance Maladie pour la
période 2023-2027 signée en juillet 2023 a défini des
objectifs clairs de mise en œuvre des réformes dans le
secteur des soins médicaux et de réadaptation et de
transformation inclusive de notre offre médico-sociale,
dans le cadre d’une trajectoire financière à consolider. 

Ces nouvelles orientations s’inscrivent dans la continuité des actions déjà 
engagées par le Groupe décrites dans notre récent rapport d’activité. Mais, 
la COG a également défini un objectif de transfert progressif de la gestion 
des centres de santé aujourd’hui rattachés aux CPAM vers les UGECAM, 
permettant de conforter le positionnement du Groupe UGECAM comme 
opérateur de santé global de la branche maladie. Il s’agit pour nous d’une 
opportunité de développement sur des activités nouvelles de premier 
recours permettant d’initier de fructueuses réflexions dans le cadre de 
notre projet stratégique. Au-delà de ces orientations stratégiques, ce 
nouveau numéro de la newsletter du Groupe, lancée lors de nos 20 ans en 
2020 souligne, une nouvelle fois, le dynamisme de nos établissements et 
notre engagement constant autour de priorités telles que l’accès aux soins 
des personnes en situation de handicap et le sport santé. Il témoigne 
également du nombre grandissant d’événements qui rassemblent les 
professionnels du Groupe au-delà de leur établissement, et même de leur 
UGECAM : les Mondiaux de para-athlétisme, le Congrès de la SOFMER au 
Havre, les actions de solidarité avec l’Ukraine, la course Algernon à 
Marseille…
Fort de ses 14 000 collaborateurs, le Groupe UGECAM se mobilise de plus 
en plus collectivement autour de ses priorités au service de ses patients, 
des personnes accompagnées et de ses salariés ! 
C’est l’une de nos richesses et nous pouvons en être fiers ! Bonne lecture !

Le rapport d'activité est l’occasion
annuelle de mieux faire connaître
notre Groupe et mettre en avant nos
réalisations et notre engagement
constant envers nos bénéficiaires.
Nous vous invitons à parcourir et à
diffuser largement ce rapport
d'activité.

Octobre 2023

Le Groupe UGECAM
dévoile son rapport
d'activité 2022

#GroupeUGECAM



Après avoir accueilli Édouard Philippe à deux reprises, lors de son annonce de la limitation de vitesse des routes
départementales à 80 km/heure et à la création associée d’un fonds pour financer du matériel pour les personnes
accidentées de la voie publique, puis lors d’un bilan annuel, c’est Élisabeth Borne que Coubert a eu l’honneur d’accueillir
lundi 17 juillet. La Première Ministre s’est rendue au centre de réadaptation de Coubert, accompagnée de Gérald
Darmanin, Ministre de l'Intérieur et des Outre-mer, et de François Braun, Ministre de la Santé et de la Prévention. Ils ont
été accueillis par Thomas Fatôme, directeur général de la Caisse nationale de l’Assurance Maladie, Anne Moutel-Seiller,
directrice générale du Groupe UGECAM, Marie-France Bégot Fontaine, directrice générale de l'UGECAM Ile-de-France et
Stéphane Levêque, Président de l’UGECAM Ile-de-France. Les équipes médicales et le personnel de santé ont
accompagné la délégation interministérielle pour leur présenter l'établissement, découvrir la prise en charge des
personnes accidentées de la route et échanger avec des patients.

Cette visite précédait un comité interministériel délégué à la Sécurité Routière qui se tenait à Matignon l’après-midi. En
2019, comme de nombreux établissements du Groupe UGECAM, Coubert avait déjà répondu à l’appel à projets porté par
les Agences Régionales de Santé pour la modernisation des structures sanitaires et médico-sociales destinées à la prise
en charge des personnes accidentées de la route. Dans ce cadre, de nombreux appareils domotiques et robotisés
(plateforme de marche, réalité virtuelle, portique de marche, etc.) ont été installés sur les plateaux de rééducation,
permettant une prise en charge innovante des personnes accidentées de la route.Sur les 51 lits de neurologie à Coubert,
environ un tiers accueille des victimes d’accidents de la voie publique. La Première Ministre a ensuite informé l’équipe
médicale et de direction de l’obtention de la subvention de près d'un million d'euros, suite au nouvel appel à projets de
2022, qui permettra l'achat de nouveaux dispositifs de rééducation, dont un simulateur de conduite. Celui-ci vient
compléter l’offre existante en matière d’évaluation à la reprise de la conduite automobile, facteur majeur d’autonomie et
de réinsertion sociale et professionnelle. 

Plus largement, l’établissement développe des actions de sensibilisation à la sécurité routière et aux conséquences
physiques et humaines des accidents graves auprès d’entreprises partenaires et de jeunes. Des actions « sécurité routière
et prise en compte du risque addiction » sont mises en place auprès des patients par le service de prévention APS
Contact, centre de soins d’accompagnement et de prévention en addictologie en Seine-et-Marne.

ON REMBOBINE
Mme. Élisabeth Borne, Première Ministre visite le centre de réadaptation de Coubert

https://www.linkedin.com/in/ACoAAAnJVcYBcgfpOtuotnPMlvmOCbYDTWcOo5k
https://www.linkedin.com/in/ACoAAA0y7xEBjxAuMWrRxtjMp38r7az6HzG50ls


ON REMBOBINE

Une délégation du centre Louis-Pierquin de l’Institut Régional de Réadaptation
(IRR) de Nancy au service des amputés à Lviv en Ukraine

38e Congrès de la SOFMER, un rendez-vous incontournable pour le Groupe UGECAM

Une délégation du centre Louis-Pierquin de l’IRR de l'UGECAM Nord-Est s'est
rendue en Ukraine du 23 au 29 juillet 2023. Cette mission faisait suite à un
premier voyage d'études en avril 2023 au cours duquel le Professeur Jean
Paysant, en réponse à une demande du ministre de la Santé François Braun et
de la Société française de médecine physique et de réadaptation, a lancé un
partenariat sur la prise en charge des amputés, blessés de guerre. 
La délégation comprenait des experts médicaux et techniques, ainsi que des
chirurgiens maxillo-faciaux d'établissements parisiens et amiénois pour
traiter des blessures faciales. Les activités de la mission comprenaient des
consultations d'appareillage pluridisciplinaire, des cours théoriques, des
échanges d'expériences médicales et des visites médicales de patients en
chirurgie. Les interactions entre professionnels de différentes disciplines ont
été fructueuses. La situation sanitaire en matière d'appareillage est complexe
en raison de l’augmentation du nombre d’amputés, victimes de guerre
militaires et civiles. L'objectif de la mission était de répondre aux besoins
médicaux et professionnels, en coopération avec le centre Superhumans de
Lviv, dont le directeur médical est Andrii Vilenskyi.
A noter que l’Institut Universitaire de Réadaptation Valmante Sud (IUR) de
Marseille (UGECAM PACA-Corse) a également accueilli en unité d’éveil deux
militaires ukrainiens gravement blessés. Concrètement, les échanges et la
coopération s’inscrivent dans la durée afin d’apporter un appui pour ce qui
concerne la formation des professionnels impliqués dans la prise en charge
des patients amputés. 

Le monde de la santé et de la rééducation s’est réuni lors du 38e congrès de la Société Française de Médecine Physique
et de Réadaptation (SOFMER), qui s’est tenu du 12 au 14 octobre 2023 au Carré des Docks, au Havre. Sous la présidence
du Professeur Eric Vérin, président de la CME du CSMR Les Herbiers, un établissement de l'UGECAM Normandie, ce
congrès annuel a réuni des experts reconnus pour présenter les avancées dans le domaine de la médecine physique et
de la réadaptation. Outre les sessions scientifiques, le congrès a offert une opportunité précieuse pour les salariés du
Groupe UGECAM de se réunir, d'échanger et de renforcer les liens professionnels.
Des moments de convivialité et d’échanges avec les internes et les médecins du Groupe ont été organisés au cours du
congrès. 



ON REMBOBINE

Reprise progressive par les UGECAM de la gestion des centres de santé aujourd'hui
rattachés aux caisses primaires d’Assurance Maladie

Projection du documentaire « Grandir Malgré tout » à la CNAM le 21 septembre 2023

Dans la Convention d’Objectifs et de Gestion (COG) définie par l’État et l’Assurance Maladie pour la période 2023-
2027 signée en juillet 2023 figure un objectif de transfert progressif de la gestion des centres de santé aujourd’hui
rattachés aux CPAM vers les UGECAM. Cette orientation stratégique a pour objectif de conforter le positionnement
du Groupe UGECAM comme opérateur de santé global de la branche maladie. Il s’agit pour le Groupe d’une
opportunité de développement sur des activités nouvelles de premier recours permettant d’initier de fructueuses
réflexions autour des parcours des patients et des personnes que nous accompagnons d’ores et déjà. Concrètement,
45 centres de santé, la plupart étant des centres de santé dentaires, seront gérés d’ici 2027 non plus par les 20
CPAM de rattachement actuel, mais par les 7 UGECAM d’accueil. Le projet comporte de nombreuses dimensions
d’analyses (juridique, ressources humaines, informatiques, comptables, financières, immobilières…) mobilise de
nombreux acteurs au niveau national (à la CNAM) et local (dans les UGECAM et les CPAM concernées) afin de définir
des trajectoires de transfert sécurisées.

Ce documentaire raconte quelques mois de la vie de trois enfants, de 10 à 14 ans, au centre de médecine physique et
de réadaptation (CMPRE) pour enfants de Flavigny-sur-Moselle près de Nancy, un établissement du Groupe UGECAM.
Centre de référence pour la réadaptation pédiatrique en Meurthe-et-Moselle, le centre de Flavigny accompagne des
enfants de 2 à 18 ans, présentant une infirmité motrice cérébrale, des cancers, des brûlures, des maladies
neuromusculaires ou un syndrome douloureux régional complexe. Ce documentaire, réalisé par Victoire Panouillet,
lauréate de la Bourse Graine de Doc 2021, a bénéficié d’une première diffusion sur la chaîne Public Sénat en octobre
dernier puis, plus récemment sur France 3. La projection était suivie d’une table ronde avec les professionnels de
l’établissement en présence de Victoire Panouillet, journaliste et réalisatrice du film.

A la fin de la projection, les spectateurs ont pu découvrir les textes de Clara accompagnée dans l’établissement grâce à
une exposition de poèmes proposée à l’amphithéâtre. Au-delà du témoignage sur les difficultés rencontrées face au
handicap acquis, ce documentaire souligne la richesse des expertises des établissements du Groupe UGECAM, en
particulier dans la réadaptation pédiatrique. 

La diffusion de ce documentaire dans l’amphithéâtre de la CNAM a permis de faire connaître aux salariés de la CNAM
une expertise particulièrement intéressante du Groupe UGECAM. Nous adressons nos remerciements aux
professionnels de l’UGECAM Nord-Est et du CMPRE de Flavigny pour leur participation à ce magnifique documentaire et
leurs témoignages lors de la table-ronde.

Lien vers le replay : https://youtu.be/rkQRTupnYzE 
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L'événement a réuni 60 personnes accompagnées et patients des établissements et services médico-sociaux et
sanitaires du Groupe UGECAM, aux côtés d'environ une trentaine de professionnels. Les participants du Groupe
UGECAM venaient d’horizons divers : l'IME Ville en Selve (UGECAM Nord-Est), le SESSAD Ornais (UGECAM
Normandie), le DITEP Alouette (UGECAM Bretagne, Pays de la Loire), le DITEP du Coteau (UGECAM Ile-de-France),
les DITEP de l'Aisne et de l'Oise (UGECAM Hauts-de-France), ainsi que le Centre de Réadaptation de Coubert
(UGECAM Ile-de-France). Tous ont fait le déplacement jusqu’au stade Charléty, situé dans le 13e arrondissement
de Paris, pour soutenir les athlètes para-athlétiques de renommée internationale. Pendant les neuf jours de
compétition, plus de 1 300 athlètes venus de 107 pays ont rivalisé dans 171 épreuves réparties en 12 disciplines
distinctes, allant des courses aux lancers aux sauts. Interviewés sur leur vision du sport, Léo et Timéo, deux jeunes
accompagnés au sein du Groupe, ont souligné que pour eux, le sport représente avant tout la clé d'une bonne santé.
Ils mettent en avant le fait « que jouer en équipe permet de partager des moments conviviaux » avec leurs amis et
familles, et leur a permis de « faire de nouvelles rencontres ». Les mondiaux para-athlétisme ont servi de catalyseur
pour un message fort : chaque individu, quelle que soit sa condition, a le pouvoir de se transcender et de réussir.
C’est ce que le Groupe UGECAM a pu incarner en mobilisant ses ressources pour soutenir et encourager les athlètes
para-athlétiques et en montrant son engagement en faveur du sport-santé. 

TOUT BEAU, TOUT NEUF

 14 septembre avec l’inauguration d’un habitat inclusif à Béziers
(Occitanie) ;
15 septembre avec la pose de la première pierre du centre de soins
de suite La Colline Ensoleillée à la Roche Posay (UGECAM ALPC) et
l'inauguration de la Maison d’Accueil Spécialisée (MAS) de
Châteauroux (UGECAM Auvergne Limousin Poitou-Charentes) ; 
22 septembre avec l’inauguration de la nouvelle MAS du Plovier à
Valence (UGECAM Rhône-Alpes).

Le mois de septembre a été un mois riche en inaugurations, soulignant
le dynamisme du Groupe UGECAM dans ses établissements sanitaires et
médico-sociaux :

LE SPORT AVEC #UGECAMPARIS2024 

Les établissements et services médico-sociaux du Groupe se sont mobilisés aux
mondiaux para-athlétisme du 8 au 17 juillet à Paris
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LE SPORT AVEC #UGECAMPARIS2024 

Plus d’une centaine d’UGECAMiens engagés dans la course Odyssea

Dimanche 1er octobre, plus d’une centaine de collaborateurs du Groupe UGECAM ont participé à la course Odyssea à
Paris, une course caritative qui lutte contre le cancer du sein dans le cadre d’Octobre rose. Grâce à cet élan de
solidarité nationale, 805 000 euros ont été récoltés pour la recherche contre le cancer du sein.

 Merci à tous pour cet engagement !
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L’ÉCHO DES RÉGIONS 

L’assemblée générale de « Courir solidaire », association organisatrice du Marathon de Colmar, a décidé de soutenir le projet de
jardin thérapeutique présenté par les équipes du Centre de Réadaptation de Colmar (CRC). De nombreuses publications
reconnaissent l’intérêt des activités réalisées dans les jardins thérapeutiques pour l’amélioration de l’état général des patients. 
Les jardins thérapeutiques favorisent le développement du sentiment de bien-être et le goût de communiquer avec les autres. Ils
favorisent la rééducation aussi bien des fonctions locomotrices et gestuelles que les fonctions cognitives et psychiques. Faisant
partie intégrante des activités de la vie quotidienne, le recours au jardin thérapeutique dans la prise en charge des ergothérapeutes
du CRC offrira la possibilité à ses patients de réinvestir cette occupation antérieure. Son aménagement est prévu pour le printemps
2024.

 NORD-EST

 RHÔNE-ALPES

 BRETAGNE / PAYS DE LA LOIRE

 PROVENCE / ALPES / CÔTE D’AZUR / CORSE

 AUVERGNE / LIMOUSIN / POITOU-CHARENTES

Neuf enfants de l’Institut d’Éducation Motrice (IEM) du Plovier en proximité de Valence ont repris le chemin de l'école dans la classe
d’enseignement externalisée. Cette année des enfants de l'IME pourront aussi bénéficier de temps d’inclusion scolaire pour des
activités de loisirs et sensoriels. 33 enfants du DITEP La Chantourne ont également fait leur rentrée au sein de l’école et du collège,
avec des modalités adaptées à leurs besoins spécifiques. L’IME et la MAS Les Sources ont accueilli une enseignante qui sera présente
quatre jours par semaine sur l’établissement. Cette rentrée témoigne de l’engagement de l’UGECAM dans l'inclusion scolaire et de sa
volonté d’accompagner chaque enfant à s'épanouir, à apprendre et surtout à grandir.

Le centre SMR L’Alumnat de Scy-Chazelles près de Metz a pour ambition de développer l’implication et l’autonomie des patients
dans le cadre du traitement de l’obésité. Pour ce faire, des petits-déjeuners en autonomie sont organisés. 
Grâce à un tableau permettant de maîtriser les équivalences entre les aliments, le patient peut ainsi varier les aliments de son
petit-déjeuner tout en gardant une assurance de l’efficacité de sa prise en charge.

Le centre de soins de suite et de réadaptation La colline ensoleillée investit le champ du numérique et devient établissement pilote pour
l’expérimentation de “Mon espace santé” sur le territoire de la Vienne. Accompagnés par la CPAM de la Vienne et le Groupement
d’Intérêt Public ESEA (e-santé en action), sa mission est d’identifier les parcours patients permettant de déployer des cas d’usage
autour de Mon Espace Santé.

103 salariés, patients et usagers des UGECAM PACA et Corse et Bourgogne Franche-Comté ont participé samedi 8 octobre à
la Course pour l’intégration ALGERNON, le plus grand événement national accueillant plus de 6 000 sportifs valides et en
situation de handicap dans une même épreuve. Cette année, plus de 100 personnes, patients et professionnels, ont arboré
les couleurs du Groupe UGECAM. 
Les équipes Activités Physiques Adaptées de Marseille et Collobrières, le service animation, la mission communication, les
directions d’établissements et la direction générale ont accompagné les patients de l’IUR Valmante Sud, du CSSR Valmante
et les usagers des établissements médico-sociaux du Var. L’UGECAM Bourgogne Franche-Comté est venue en renfort avec
30 participants. Autour du stand UGECAM qui a été le point de ralliement à la fin de la course, les participants de la CAF, de
la CPAM et de la CARSAT, la grande famille de la Sécurité sociale s’est réunie pour soutenir cette belle manifestation, un
moment de partage des valeurs essentielles : Solidarité, entraide et tolérance ! 
Félicitations aux équipes, aux usagers et aux patients pour cette belle participation, très remarquée !

Les 28 et 29 septembre, le centre de réadaptation Les Euménides, de l’UGECAM Bretagne Pays de la Loire a accueilli les journées
nationales FNESAA (Fédération nationale des établissements de soins et d’accompagnement en addictologie) à Angers. Au
programme : des échanges sur les troubles cognitifs, leur impact au quotidien et dans la prise en charge, des témoignages et
retours d’expériences d’unités dédiées aux troubles cognitifs liés aux conduites addictives (TCLA), des aides à la construction de
filière de prise en charge TCLA et l’apport de l’hospitalisation de jour. 

ALSACE
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Grâce à la subvention reçue de la part de la CPAM de l'Eure, le centre SMR l’Hostréa a pu poursuivre le développement de
l'approche Snoezelen, une activité organisée dans un espace spécialement aménagé dont le but est de recréer une
ambiance agréable et de faire appel aux cinq sens. 
Les équipements disponibles dans la salle Snoezelen ont été complétés par un fauteuil de relaxation et un rideau en fibres
optiques. Pour que cette approche puisse bénéficier au plus grand nombre de patients et notamment à ceux qui ne seraient
pas en capacité de se déplacer dans la salle Snoezelen, l’établissement s'est également doté d'un chariot Snoezelen. Grâce
à ce chariot mobile, les professionnels peuvent aller au plus proche des patients, et leur faire bénéficier des bienfaits de
Snoezelen directement en chambre.

L’ÉCHO DES RÉGIONS 
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DE VOS NOUVELLES

 CENTRE

 OCCITANIE

 AQUITAINE

 NORMANDIE

 ILE-DE-FRANCE

 HAUTS DE FRANCE

 BOURGOGNE / FRANCHE-COMTÉ

ALIENORH est l’outil national labellisé de dématérialisation au sein de l’Assurance Maladie. Il permet la transmission au service de
gestion de la paie, par les agents de leurs éléments variables de paie (EVP), qui sont des informations nécessaires à l’élaboration
de la paie. L’UGECAM Hauts-de-France est pilote du déploiement d’ALIENORH au sein du Groupe UGECAM. 
Depuis décembre 2022, les salariés de la direction régionale utilisent ALIENORH : tous sont très satisfaits car ils sont au courant
du suivi des demandes et n’ont pas à s’inquiéter de la traçabilité. Le déploiement dans les établissements de l’UGECAM Hauts-de-
France s’opère progressivement en 2023.

En cette rentrée 2023, le centre médico-social périgourdin de Bayot-Sarrazi ouvre une Unité d’Enseignement Maternelle Autisme
(UEMA) de 7 places pour des enfants de 3 à 6 ans. L’UEMA a pour objectif d’accompagner l’enfant vers une dynamique de
scolarisation ordinaire ou spécialisée selon ses besoins et son projet individualisé. 

Après le lancement de deux comités de suivi de la Charte Romain Jacob en mai dernier dans les départements de Côte d’Or et
Saône-et-Loire, l’UGECAM BFC poursuit sa démarche en partenariat avec l’ARS pour favoriser l’installation de comités sur
l’ensemble du territoire régional de Bourgogne et Franche Comté. Au-delà d’une large campagne de promotion du questionnaire
Handifaction auprès de nombreux acteurs concernés par la prise en charge et l’accompagnement des personnes vulnérables, des
priorités d’action se dessinent à l’instar de la sensibilisation au handicap des étudiants en médecine, l’amélioration de l’accès à la
prévention, l’accueil et la prise en charge en milieu hospitalier.

Le SSR pédiatrique Les Terrasses à Niort a été certifié Haute Qualité des Soins par la HAS. Le résultat d’un investissement collectif
en faveur de la qualité des prises en charge. Une belle reconnaissance pour les professionnels de l’établissement qui œuvrent au
quotidien pour accompagner et soigner les jeunes du territoire en situation de surpoids ou d’obésité.

Dans le cadre du renforcement de son offre inclusive, l’UGECAM Occitanie a inauguré le 14 septembre, son premier dispositif
d’habitat inclusif, désigné sous l’appellation « Deux Toits Pour Soi ». Il s’agit d’une solution de logement adapté sur la
commune de Béziers, destinée à des personnes en situation de handicap, qui s’inscrit dans une résidence sociale. A distance
de l’accueil en établissement spécialisé, l’habitat inclusif offre à la personne un « chez soi », un lieu de vie ordinaire inscrit
durablement dans la vie de la cité et un accompagnement pour permettre une inclusion sociale. L’habitat inclusif favorise « le
vivre ensemble » à travers la participation des habitants autour d’un Projet de Vie Sociale et Partagée (PVSP), de sa
réalisation, de son évolution tout en respectant le rythme et le choix de chaque locataire. Fondé sur le libre choix des
occupants, ce projet sera co-construit entre les 6 locataires avec l’aide de l’animateur socio-culturel.

Le CERRSY (Centre de Rééducation et de Réadaptation Sud Yvelines), établissement de l’UGECAM Ile-de-France a accueilli le 12
septembre dernier son premier patient dans sa nouvelle unité gériatrique. La montée en charge de l’unité se fera progressivement, avec
le soutien des partenaires locaux, en lien avec les ressources humaines dédiées à la prise en charge des patients, pour atteindre à terme
40 lits en hospitalisation complète et 10 places en hôpital de jour.
Le CERRSY peut ainsi proposer une prise en charge de patients âgés polypathologiques en hospitalisation complète et en ambulatoire,
en plus des patients habituels ayant une affection de l’appareil locomoteur ou du système nerveux, pris en charge en hospitalisation
complète, en ambulatoire ou à domicile.

Votre avis nous est précieux pour nous permettre de faire évoluer ce magazine au plus près de vos attentes. Contactez-nous:
laetitia.mathieu@assurance-maladie.frLaetitia Mathieu, responsable de la communication du Groupe UGECAM : 
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